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REGULAMENTUL CAMPANIEI NATIONALE
»PUTEA FI UN HEINEKEN”

Organizatorul

Organizatorul campaniei promotionale ,Putea fi un Heineken” (,Campania”), realizatd pentru promovarea
marcii Heineken®, este HEINEKEN ROMANIA S.A., o societate inmatriculatd la Registrul Comertului Bucuresti
sub nr. 2002012235405, avand C.U.I. RO 13240781, cu sediul in Str. Tipografilor nr. 1A, et. 4-6, Sector 1,
Bucuresti 013714 (,,Organizatorul”).

Campania se deruleazd prin intermediul:

BLUE POINT AGENCY S.R.L., cu sediul social in soseaua Oltenitei, nr. 87-99, etaj 3, sector 4, localitate Bucuresti
inregistratd la Registrul Comertului sub nr. 2006017508407, Cod Unic de Inregistrare Fiscald RO 19156834
("Imputernicitul”).

si cu sprijinul:

PLUGH SERVICOS DE INTERNET LTDA (CNPJ 31.969.244/0001-00) cu sediul social in Rua Caracas, 550, Apt.
2306, Londrina — PR, Brazilia.

Campania se desfdsoara cu sprijinul locatiilor partenere participante, prevazute in Anexa nr. 2 la prezentul
Regulament (,Locatiile Participante”). Acestea au un rol limitat la acordarea premiului conform prezentului
Regulament si acordurilor incheiate cu Organizatorul.

Regulamentul Campaniei

Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”) obligatoriu pentru
toti participantii.

Prin participarea la Campanie, Participantii (asa cum sunt definiti mai jos) declard si recunosc cd au luat la
cunostinta prevederile Regulamentului si ca acceptd in mod integral si neechivoc prezentul Regulament, acesta
fiind disponibil Tn mod gratuit oricarui solicitant, pe intreaga duratd a Campaniei, in format electronic, prin
accesarea site-ului https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul Campaniei pe parcursul desfdsurdrii acesteiq,
avand obligatia de a anunta participantii prin publicarea pe site-ul
https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente si/sau prin alte canale de comunicare stabilite de Organizator cu
cel putin 24 de ore nainte de data la care orice modificare va deveni aplicabild. Nicio modificare nu poate
produce efecte retroactive si toti Participantii inregistrati panda la momentul modificarii vor beneficia de
drepturile deja obtinute. Orice modificare adusd, inclusiv prelungirea sau reducerea duratei Campaniei, va face
obiectul unui act aditional la acest inscris.

Anexele sau actele aditionale la Regulament fac parte integrantd din acesta. Potrivit liberei decizii a
Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor
materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Toate aceste materiale vor respecta prevederile legale in vigoare
si recomandadrile autoritatilor si organizatiilor cu activitate relevanta in domeniu privind consumul responsabil
de alcool, precum si cu privire la comunicarile comerciale responsabile. Informatiile pe care astfel de materiale
le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Prin participarea la aceastd Campanie, se prezumd cunoasterea Regulamentului si acordul implicit al
Participantilor privind conditiile de participare. Participantii au obligatia de a respecta si de a se conforma
tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor prezentului Regulament.


https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente
https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente
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Durata si locul de desfasurare al Campaniei

Campania se desfasoard in perioada 3 septembrie 2026 ora 00:00:00 — 30 septembrie 2026 ora 23:59:59
(denumitd in continuare ,,Perioada Campaniei”), prin intermediul WhatsApp Bot-ului Campaniei si in Locatiile
Participante din Romdnia prevdzute in Anexa nr. 2.

Pentru Participantii aflati intr-un oras in care exista Locatii Participante, premiul campaniei poate fi revendicat
in conditiile art. 6.

Pentru Participantii care nu se afld intr-un oras in care existd Locatii Participante si, prin urmare, nu pot
revendica premiul intr-o astfel de locatie, premiul va fi acordat prin intermediul unui voucher Bringo, in conditiile
art. 6.5.

Programul de functionare al fiecdrei Locatii Participante este stabilit de operatorul locatiei si poate varia.
Programul nu face parte din conditiile fixe ale prezentului Regulament si va rdmdane in responsabilitatea
operatorului fiecdrei locatii.

Dreptul de participare in Campanie

Pot participa in aceastd Campanie doar persoanele fizice, cu varsta de 18 (optsprezece) ani implinitd pana la
data de 3 septembrie 2026 (inclusiv), cu domiciliul/resedinta in Romdénia si care, cunoscand acest Regulament,
doresc sa participe la aceastd Campanie (,Participanti”).

Nu au dreptul de participare la Campanie persoanele implicate direct Tn organizarea si implementarea
Campaniei, inclusiv angajatii, administratorii si colaboratorii Organizatorului, ai imputernicitului, a Locatiilor
Participante si ai entitatilor implicate direct in operationalizarea Campaniei, precum si persoanele din
categoriile prevdzute de regulile interne aplicabile.

Participarea este personald si se realizeaza prin numdarul de telefon utilizat de Participant pentru accesarea
WhatsApp Bot-ului.

Mecanismul Campaniei

Pentru a participa la Campanie, consumatorul trebuie sd acceseze WhatsApp Bot-ul Campaniei prin scanarea
QR codului - https://bit.ly/4gDUk3.

In cadrul parcursului, consumatorul trebuie sa confirme ca a implinit varsta de 18 ani si s& accepte termenii
prezentului Regulament si informarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

Participantul trebuie sa transmitd prin WhatsApp Bot un mesaj vocal cu durata de minimum 2 (doud) minute.
Mesajul vocal va fi supus unui proces de validare automatd, conform criteriilor stabilite de Organizator.

In cazul in care mesajul vocal este validat, Participantul va fi invitat sd selecteze orasul in care doreste sd
beneficieze de premiul oferit in cadrul Campaniei.

Dupa selectarea unui oras inclus in Campanie, Participantul va putea alege una dintre Locatiile Participante
disponibile in respectivul oras, astfel cum sunt prevazute in Anexa nr. 2 la prezentul Regulament.

Dupd selectarea unei Locatii Participante, Participantul va primi un cod unic ce poate fi utilizat in locatia aleasa
pentru revendicarea unei beri Heineken® sau Heineken® 0.0, la sticld sau draft, in formatul si volumul
disponibile in locatia respectiva.

In situatia in care Participantul selecteazd optiunea , Alt Oras”, acesta nu va putea alege o Locatie Participantd
si va primi, in schimb, un cod Bringo pentru a primi gratis o doza 0.5L bere Heineken la o comanda Bringo, in
conditiile stabilite de Organizator si comunicate prin WhatsApp Bot.


https://bit.ly/4gDUks3
https://bit.ly/4gDUk3.
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Organizatorul si rezerva dreptul de a verifica indeplinirea tuturor conditiilor de participare si de a invalida
participdrile care nu respectd prezentul Regulament.

Campania nu presupune o loterie publicitare, selectia aleatorie a castigatorilor sau un mecanism bazat pe
hazard pentru determinarea participantilor la aceasta Campanie. Premiul se acordd Participantilor care
indeplinesc conditiile prevdzute in prezentul Regulament, in limita cantitatii de premii stabilite.

Premiile Campaniei

Premiile Campaniei ce constau in o bere Heineken® sau Heineken® 0.0, in ambalaj la sticla de 0.33L, 0.4L ori
doza 0.5L sau draft (in functie de disponibilitatea formatului din Locatia Participantd din care va fi revendicatd),
se acordd pdana la epuizarea stocului de 15.000 (cinsprezece mii) de premii (coduri) disponibile. O inscriere nu
garanteazd acordarea unui premiu in situatia in care numdrul maxim de premii disponibile a fost deja epuizat
anterior validdrii respectivei inscrieri.

In cazul in care Participantul se afld intr-un oras in care existd cel putin o Locatie Participantd inclusd in Anexa
nr. 2, acesta poate revendica berea in una dintre Locatiile Participante, prin prezentarea codului unic primit prin
intermediul WhatsApp Bot-ului, pand la data de 1 octombrie 2026.

In cazul in care Participantul se afla intr-un oras care nu face parte din lista oraselor in care existd Locatii
Participante, acesta va primi, prin intermediul WhatsApp Bot-ului, un cod Bringo care ii va permite sa
beneficieze de o bere Heineken® dozd de 0,5 L, in conditiile prevazute in Anexa nr. 3 si in termenii voucherului,
cod ce va putea fi utilizat in perioada 10 septembrie - 10 octombrie 2026.

Codul Bringo reprezintd modalitatea alternativa de acordare a premiul campaniei pentru Participantii care nu
au posibilitatea de a-l revendica intr-o Locatie Participantd si nu constituie un premiu distinct.

Castigdtorii premiilor din cadrul acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi contravaloarea in bani a
premiilor sau schimbarea acestora cu alte bunuri/servicii si nici s@ solicite schimbarea
parametrilor/caracteristicilor acestora.

Acordarea Premiilor

Fiecare participare transmisa prin WhatsApp Bot va fi verificatd pentru indeplinirea conditiilor prevazute in
prezentul Regulament.

Participarea va fi considerata eligibild daca:

Participantul este persoand fizica si a implinit varsta de 18 ani;

numdrul de telefon utilizat pentru participare apartine Participantului;
mesajul vocal transmis are o durat& de minimum 2 minute;

mesajul vocal este transmis Tn forma solicitatd prin mecanismul Campaniei;
toate celelalte conditii prevazute in prezentul Regulament sunt indeplinite.

Organizatorul/Imputernicitul poate solicita informatii suplimentare in vederea finalizarii procesului de validare.
Decizia privind validarea sau invalidarea unei participdri apartine Organizatorului/Imputernicitului, in limita
atributiilor acestora.

In cazul in care participarea este invalidatd, codul unic aferent acesteia nu va putea fi utilizat pentru
revendicarea premiului.

Dupa validarea participdrii, codul unic va fi transmis Participantului prin WhatsApp Bot in conditiile specificate

in cadrul art. 6.



ﬁ-lElNEKEN

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

8.2.

8.3.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

In cazul in care transmiterea codului/voucherului nu poate fi realizaté din motive independente de Organizator,
Organizatorul va efectua cel putin o incercare suplimentara de transmitere in termen de 2 zile lucrdtoare.

Dupd expirarea acestui termen, Organizatorul nu poate fi tinut responsabil pentru imposibilitatea acordarii
premiului din motive independente de vointa sa, In masura permisd de lege.

Fiecare Participant poate beneficia de maximum 1 (unu) premiu pe intreaga Perioadd a Campaniei.

Codul unic nu poate fi multiplicat, copiat, reprodus sau transmis Tn vederea obtinerii mai multor beneficii. Dupa
revendicarea premiului, codul este considerat utilizat si devine invalid.

In cazul in care codul Bringo este emis, acesta poate fi utilizat o singurd datd, in conditiile si perioada de
valabilitate comunicate prin intermediul bot-ului Whatsapp.

In situatia in care premiul este acordat prin intermediul unei Locatii Participante, acesta va fi revendicat
conform regulilor de servire aplicabile in locatia respectivad si legislatiei aplicabile.

Linia telefonicd pusa la dispozitia Participantilor

Pe perioada de desfdsurare a Campaniei, cei interesati pot suna la numarul de telefon (021) 203 11 11 (numar
cu tarif normal) pentru a afla mai multe informatii in legaturd cu aceastd Campanie (conditii de participare la
campanie, premii, modalitate de acordare a premiilor etc.) precum si pentru eventuale sesizdri.

Programul de functionare a liniei telefonice este zilnic de luni pana vineri, cu exceptia zilelor de sarbatori legale,
intre orele 09:00 — 17:00, program cénd un operator va rdspunde la intrebdrile consumatorilor participanti, iar
in afara programului mentionat un mesaj inregistrat va comunica programul de functionare a liniei telefonice
cu operatorul.

Apelurile la linia telefonicd sunt inregistrate. In cazul in care reprezentantii Participantilor nu sunt de acord cu
prelucrarea datelor lor personale, pot dupd caz sd contacteze Organizatorul fie printr-o solicitare scrisa trimisa
prin e-mail la adresa compliance.romania@heineken.com sau pe adresa sediului Organizatorului Str.
Tipografilor nr. 1A, et. 4-6, Sector 1, Bucuresti 013714.

Protectia datelor cu caracter personal
Prin participarea in prezenta Campanie, Participantii sunt de acord si se obligd sa respecte prevederile
imperative ale prezentului Regulament cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Informatiile privind prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul Campaniei sunt incluse in Anexa nr. 1 la
prezentul Regulament. Publicarea Regulamentului si a Anexei nr. 1 pe
https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente este realizatd exclusiv ca mijloc de informare a Participantilor cu
privire la Campanie. Pentru evitarea oricdrui dubiu, Organizatorul este responsabil pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal colectate in scopul inscrierii, validarii participarilor, acorddrii premiilor si gestiondrii
solicitdrilor aferente Campaniei, prin Imputernicitul sau. Co-organizatorul nu colecteazd, nu acceseazd si nu
prelucreaza datele transmise prin WhatsApp in scopul participarii la Campanie.

Incetarea inainte de termen a Campaniei

Campania poate inceta inainte de termen, in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majord sau
stare de urgentd, inclusiv Tn cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuig,
inclusiv in cazul schimbadrrii legislatiei aplicabile.

De asemenea, Campania poate inceta prin decizia Organizatorului, precum si in conditiile prevazute la art. 3.1
de mai sus.


mailto:compliance.romania@heineken.com
https://www.heineken.com/ro/ro/regulamente
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Litigiile si legea aplicabila

Eventualele litigii apdrute intre Organizator, pe de o parte, si Participanti, pe de altd parte, se vor rezolva pe
cale amiabil@ sau Tn cazul in care aceastd cale nu este posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

Responsabilitate

Organizatorul este indreptdtit sd ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, a mdrcii Heineken® sau a companiei
HEINEKEN ROMANIA S.A.

Imputernicitul are un rol limitat la activitatile expres prevazute in prezentul Regulament si/sau Tn acordurile
incheiate cu Organizatorul si nu raspunde fatd de Participanti pentru aspectele care nu intrd in atributiile sale.

intreaga responsabilitate privind organizarea si desfasurarea Campaniei, respectarea prevederilor legale
aplicabile, administrarea mecanismului Campaniei, validarea Participantilor, acordarea beneficiilor, precum si
solutionarea cererilor, reclamatiilor sau pretentiilor formulate de Participanti revine Organizatorului si
Imputernicitului, fiecare in limita atributiilor asumate.

Participantii Tnteleg ca orice solicitare, reclamatie, pretentie sau actiune rezultatd din sau in legaturd cu
prezenta Campanie va fi adresatd Organizatorului si/sau Imputernicitului, dupd caz.

Responsabilitatea privind functionarea WhatsApp Bot-ului si procesarea inscrierilor apartine imputernicitului
desemnat de Organizator.

Organizatorul nu r@spunde pentru daunele directe sau indirecte rezultate din participarea la Campanie, cu
exceptia cazurilor in care raspunderea Organizatorului este angajatd potrivit legii.

Organizatorul nu este raspunzdator pentru utilizarea necorespunzatoare a codului unic sau a voucherului Bringo
dupd transmiterea acestora Participantului.

Organizatorul nu este raspunzator pentru modalitatea in care Participantul intelege sa utilizeze premiul, cu
exceptia obligatiilor care 1i revin potrivit legii.

Utilizarea aplicatiei WhatsApp

Numaérul/contul WhatsApp utilizat in Campanie este administrat de Imputernicit exclusiv in scopul gestiondrii
inscrierilor, verificarii conditiilor mecanismului si acordarii beneficiilor. Organizatorul nu raspunde pentru
indisponibilitatea serviciului WhatsApp sau pentru functionarea serviciilor furnizate de terti.

Participantii inteleg si acceptd ca pentru participarea la Campanie este necesard utilizarea aplicatiei WhatsApp.

Organizatorul utilizeaza WhatsApp ca mijloc de comunicare si transmitere a informatiilor necesare participdrii
si acordarii beneficiilor. Accesul la mesajele si datele transmise este limitat conform atributiilor si acordurilor
aplicabile.

Prin transmiterea mesajului vocal prin WhatsApp, Participantul confirma cd detine dreptul de utilizare asupra
numarului de telefon de la care este efectuatd inscrierea si ca are dreptul sa transmitd mesajul vocal in cadrul
Campaniei.

Organizatorul nu este responsabil pentru:
indisponibilitatea temporard sau permanenta a serviciilor WhatsApp;
erori tehnice ale dispozitivelor utilizate de Participanti;
intdarzieri cauzate de operatorii de telefonie mobila sau de furnizorii de servicii de internet;
imposibilitatea receptionarii mesajelor din motive independente de vointa Organizatorului.

Prin participarea la Campanie, Participantii declar@ c@ au fost informati cu privire la faptul ca utilizarea
WhatsApp este supusd termenilor si conditiilor, respectiv politicii de confidentialitate ale furnizorului aplicatiei
WhatsApp.
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HEINEKEN ROMANIA S.A.

Prin:
Nume:

Functie:

BLUE POINT AGENCY S.R.L.

Prin:
Nume:

Functie:

ANEXA nr. 1 la Regulamentul Campaniei ,,Putea fi un Heineken”
- Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal -

1. Operatorul de date cu caracter personal si Imputernicitul acestuia

In vederea desfasurdrii Campaniei, datele cu caracter personal ale persoanelor vizate (Participanti) vor fi prelucrate
de catre:
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HEINEKEN ROMANIA S.A,, societate inregistratd in conformitate cu legea romand, cu sediul in Str. Tipografilor nr.
1A, et. 4-6, Sector 1, Bucuresti 013714, Cod Unic de inregistrare 13240781, atribut fiscal RO, numar de ordine de la
Registrul Comertului 2002012235405 (,Operatorul de date cu caracter personal”), prin intermediul:

BLUE POINT AGENCY S.R.L., cu sediul social in soseaua Oltenitei, nr. 87-99, e}aj 3, sector 4, localitate Bucuresti
inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J2006017508407, Cod Unic de Inregistrare Fiscald RO 19156834
("Imputernicitul”).

PLUGH SERVICOS DE INTERNET LTDA (CNPJ 31.969.244/0001-00) cu sediul social in Rua Caracas, 550, Apt.
2306, Londrina - PR, Brazilia.

Datele de contact ale Operatorului pentru nel@muriri sau exercitarea drepturilor de cdtre persoanele vizate cu privire
la datele cu caracter personal sunt: adresa sediului social, telefon: 021.203.11.11, mail:
compliance.romania@heineken.com.

2. Categorii de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Campaniei

in cadrul Campaniei, Operatorul, prin imputernicit, va putea colecta urmatoarele categorii de date cu caracter
personal:

e numadrul de telefon mobil utilizat pentru participare;

e confirmarea varstei de 18 ani;

e datele asociate participdrii si codului unic;

e mesajul vocal transmis prin WhatsApp Bot, in mdsura in care acesta este accesat/stocat pentru verificarea
conditiilor Campaniei;

e date furnizate in cadrul eventualelor sesizéari sau solicitdri.

Furnizarea datelor cu caracter personal necesare participdrii este necesard in vederea Tnscrierii si acordarii premiului.
Refuzul furnizarii acestora va avea drept consecintd imposibilitatea participarii la Campanie.

3. Scopul prelucrdrii

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi prelucrate de catre Operator prin intermediul
Imputernicitului in scopul inscrierii si verificarii Participantilor, verificarii conditiilor mecanismului, generdrii si
transmiterii codurilor unice si, dupa caz, a voucherelor Bringo, acorddrii beneficiilor, prevenirii fraudelor, solutiondrii
solicitarilor si indeplinirii obligatiilor legale ce revin Organizatorului.

4. Temeiul juridic al prelucrdrii

Datele cu caracter personal ale Participantilor vor fi prelucrate in temeiurile juridice aplicabile stabilite de Operator
pentru fiecare operatiune de prelucrare, inclusiv, dupd caz, executarea contractului reprezentat de Regulament,
indeplinirea obligatiilor legale si interesul legitim al Operatorului pentru prevenirea fraudelor, solutionarea
plangerilor si apararea drepturilor si intereselor sale.

5. Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele personale sunt obtinute direct de la Participanti prin intermediul WhatsApp Bot. Datele pot fi accesate de
Organizator, Imputernicit si furnizorii tehnici/sub-imputernicitii utilizati pentru operationalizarea Campaniei, in
mdsura necesard deruldrii acesteia si conform acordurilor aplicabile.

Pentru comunicarea prin WhatsApp Business/WhatsApp Bot, Imputernicitul va recurge la serviciile furnizorilor
tehnici relevanti, in conformitate cu termenii de prelucrare a datelor aplicabili serviciului utilizat.

In cadrul campaniei, Plugh va prelucra exclusiv datele cu caracter personal strict necesare pentru desfdsurarea
acesteia si pentru executarea serviciilor contractate, respectiv:
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e numdrul de telefon mobil al participantului;

e confirmarea faptului ca participantul are varsta de cel putin 18 ani, fard colectarea datei nasterii sau a
varstei exacte;

e data si ora inregistrarii participantului;

e durata inregistrdrii audio transmise, dupd caz;

statusul finalizarii parcursului participantului in cadrul campaniei (finalizat/nefinalizat — true/false).
Nu vor fi colectate sau prelucrate alte date cu caracter personal in scopul desfasurarii campaniei.
Datele cu caracter personal prelucrate de Plugh sunt limitate strict la categoriile mentionate mai sus.
Platforma poate stoca, de asemeneq, informatii operationale necesare pentru administrarea campaniei, precum:
e orasele in care se desfasoard campania;
e locatiile partenerilor;
e evidenta utilizarii sau acorddarii voucherelor;
e alte metadate operationale necesare gestiondrii campaniei.

Aceste informatii sunt utilizate exclusiv in scopul administrdrii si operdrii campaniei si, atunci cand sunt analizate
independent, nu constituie date cu caracter personal.

Datele cu caracter personal vor fi pastrate de Plugh numai pentru perioada necesara:
e  executdrii serviciilor contractate;
e furnizarii rapoartelor de campanie agreate cu Operatorul; si
e Indeplinirii obligatiilor legale aplicabile.

La expirarea perioadei de pdstrare aplicabile, datele cu caracter personal vor fi sterse in conditii de securitate sau
vor fi anonimizate n mod ireversibil, in conformitate cu politica Plugh privind pastrarea si stergerea datelor.

Plugh nu va reutiliza datele cu caracter personal dupé incheierea campaniei in scopuri proprii sau in alte scopuri
decdt cele autorizate de Operator si permise de legislatia aplicabila.

6. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal ale Participantilor vor fi stocate pentru perioada necesard desfasurdrii Campaniei si
pentru perioadele ulterioare necesare indeplinirii obligatiilor legale, solutiondrii eventualelor litigii si exercitdrii sau
apardarii drepturilor Operatorului, conform politicilor interne si cerintelor legale aplicabile.

Perioadele exacte de stocare pentru mesajele vocale, datele participantilor, codurile unice si eventualele solicitdri vor
fi stabilite si confirmate inainte de publicarea Regulamentului, in functie de arhitectura tehnica finald.

7. Drepturile persoanelor vizate

In vederea asigurdrii unei prelucrdri echitabile si transparente, Operatorul asigurd persoanelor vizate urmdatoarele
drepturi:
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e dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;

o dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;

e dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal;

o dreptul la restrictionarea prelucrarii;

e dreptul de a se opune prelucrdrii, exceptdnd cazul in care dispozitii legale prevad contrariul;
e dreptul la portabilitatea datelor;

e dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter
Personal.

Persoanele vizate isi pot exercita drepturile printr-o cerere adresatd Operatorului la sediul social sau prin
transmiterea acesteia la adresa de e-mail compliance.romania@heineken.com. Solicitarea va fi analizata si se va
rdspunde in termenul prevazut de legislatia aplicabild.

8. Securitatea datelor cu caracter personal

Operatorul se obliga sd implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurdrii unui nivel de
securitate corespunzdator datelor cu caracter personal apartindnd persoanelor vizate. Operatorul se obligd s& impund
Imputernicitilor obligatii similare. La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama in special de riscurile
prezentate de prelucrarea datelor cu caracter personal.

9. Transferul datelor cu caracter personal

Comunicarea cu Participantii are loc prin intermediul WhatsApp Bot. Detaliile privind furnizorii, eventualele
transferuri internationale si mecanismele juridice aplicabile vor fi completate in versiunea finald, pe baza
configuratiei tehnice si contractuale efectiv utilizate pentru Campanie.

10. Modificarea Anexei nr. 1 privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Operatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexd la Regulament in conditiile legislatiei aplicabile, inclusiv in
cazul in care se identificd mdsuri mai eficiente pentru protejarea si securizarea datelor cu caracter personal, fard a
afecta drepturile si libert&tile persoanelor vizate. Orice astfel de modificare va fi publicatd prin aceleasi mijloace prin
care este adus la cunostinta Participantilor Regulamentul.

11. Alte prevederi

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi prelucrate in conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679 si ale legislatiei nationale aplicabile in materia protectiei datelor cu caracter personal.

ANEXA nr. 2 - LISTA LOCATIILOR PARTICIPANTE

Lista de mai jos va fi completatd Tnainte de publicarea Regulamentului. Programul de functionare al fiecdrei locatii
rdmane n responsabilitatea operatorului locatiei si poate varia.

Nr.crt. | Oras Locatie Adresd
1 Bucuresti E3 Entourage Calea Floreasca 111-113 Bucharest
2 Bucuresti Trick Shot Promenada Calea Floreasca 246B Bucharest
3 Bucuresti Urban House Str. Brasov, 21, Bucharest

Clyj Form Cafe Piata Muzeului ( Perform Family
4 SRL) Strada Victor Deleu 1 Cluj-Napoca
5 Cluj Toulouse Piata Unirii ( BDP Invest SRL) Piata Unirii 12 Cluj-Napoca
6 Constanta | Roma Café Strada Traian, nr.66 Constanta
7 Constanta | Cafe do Brasil Strada Stefan cel Mare 10 Constanta
8 Craiova Big Ben Strada Mircea Voda 1 Craiova
9 Craiova Iberico Strada Romain Rolland 13 Craiova
10 Timisoara Students Pub ( Izaran) Aleea Studentilor 1 Timisoara
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Timisoara Zone (Zone Lime Srl) Strada Uranus 29, E94 Timisoara
Timisoara Strada Coriolan Brediceanu, nr.3

12 Beraria 700 ( Del Corso Family) Timisoara
Bucuresti E3 Entourage Calea Floreasca 111-113 Bucharest
Bucuresti Trick Shot Promenada Calea Floreasca 246B Bucharest

ANEXA nr. 3 - CONDITIILE CODULUI BRINGO

Codul Bringo se acordd exclusiv Participantilor care, la momentul participarii, se afl@ intr-un oras care nu face parte
din aria Locatiilor Participante si nu pot revendica premiul intr-o astfel de locatie.

e Produs: bere Heineken® doza 0,5 L;
e Valoare voucher: 7 RON;

e Valabilitate cod: 10 Septembrie 2026 — 10 Octombrie 2026;

e Aria de utilizare/livrare: conform conditiilor Bringo;

e  Costuri de livrare: conform conditiilor Bringo




